
Звіт за результатами швидкої оцінки потреб у МТП під час евакуації у Сумській області,
березень 2024 року

У межах надзвичайного реагування на евакуацію цивільного населення у Сумській області
28 березня було ініційоване проведеня швидкої оцінки потреб місць тичасового проживання
(МТП) у які заселяють ВПО.

Мета: визначити нагальні потреби МТП та з'ясувати незадоволені потреби ВПО.
Цільова група: директори МТП Сумської області.
Метод збору даних: телефонне інтерв'ю.
29 березня у рамках дослідження за було опитано 11 директорів МТП.

Територіальна громада (ТГ) КІ

Грунська 3

Тростянецька 1

Чернеччинська 1

Чупахівська 1

Охтирська 4

Сумська 1

Всього 11
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Ключові результати

МТП Потреби МТП Потреби ВПО

Гуртожиток Грунського ліцею
Грунської ТГ

свіжі продукти;
м'ясо;

медикаменти;
взуття;



молочні продукти;
фрукти;
фахівець з наркології.

гроші на оренду житла.

КЗ Територіальний центр
соціального обслуговування та
надання соціальної допомоги
Грунської ТГ

організація укриття;
ремонт даху;
заміна труб каналізації;
ремонт харчоблоку;
дрова;
постільна білизна;
рушники;
прикроватні меблі;
психолог.

базова гігієна;
спеціалізована гігієна (дорослі
підгузки);
тонометри;
глюкометри.

Вязівська філія Грунського ліцею
Грунської ТГ

душова кабіна;
4 – електрочайники;
1 – мікрохвильова піч;
електропраска;
прикроватні меблі.

продукти харчування;
базова гігієна;
непродовольчі товари (товари для
дому);
ліки;
одяг та взуття;
психологічна допомога.

Притулок для осіб постраждалих
від домашнього насильства
Тростянецької ТГ

1 – мікрохвильова піч;
волонтери.

продукти харчування;
базова гігієна;
непродовольчі товари (товари для
дому);
медичні послуги;
одяг та взуття;
юридична допомога.

Лутищанський НВК
Чернеччинської ТГ

Домовленість з Червоним
Хрестом та обласною владою
щодо задоволення потреб МТП.
Потреба у волонтерах.

продукти харчування;
базова гігієна;
непродовольчі товари (товари для
дому).

Комунальне некомерційне
підприємство "Центр первинної
медико-санітарної допомоги"
Чупахівської ТГ

пральна машина – гостра
потреба;
сушарка для білизни;
холодильник;
електроплита;
електрочайники;
засоби для прання;
кошти для оплати послуг
персоналу.

продукти харчування;
базова гігієна;
непродовольчі товари (товари для
дому);
ліки;
медичні послуги;
одяг та взуття.

Заклад дошкільної освіти
(ясла-садок) "Струмочок"
Охтирської ТГ

Немає незадоволених потреб. Немає незадоволених потреб.

Охтирська загальноосвітня школа
І-ІІ ступенів №9
Охтирської ТГ

бойлери;
пральні машини;
змішувачі;
ліжка.

комунальні послуги;
оренда житла.



Охтирський фаховий коледж,
СНАУ гуртожиток
Охтирської ТГ

Немає незадоволених потреб. ремонт;
радіоприймачі;
1 – інвалідний візок;

КУСОР Охтирський
будинок-інтернат для громадян
похилого віку та інвалідів
Охтирської ТГ

засоби для прання; продукти харчування;
базова гігієна;
спеціалізована гігієна (дорослі
підгузки) – гостра потреба;
вода;
непродовольчі товари (товари для
дому);
ліки;
одяг та взуття;

Гуртожиток державного
професійно-технічного
навчального закладу "Сумське
вище професійне училище
будівництва і дизайну"
Сумської ТГ

оновлення меблів (столи, шафи,
ліжка);
постіль;
рушники;
холодильник;
мікрохвильовка;
телевізор.

продукти харчування;
базова гігієна;
вода;
непродовольчі товари (товари для
дому);
ліки;
одяг та взуття;
психологічна допомога;
юридична допомога;
організація дозвілля дітей.

Грунська ТГ

Гуртожиток Грунського ліцею
Гуртожиток Грунського ліцею розрахований на 35 спальних місць, з яких 22 на момент

опитування зайняті. МКП з моменту евакуації прихистило 5 дітей, 7 чоловіків, 10 жінок, 1 особу з
інвалідністю з дитинства та 7 осіб пенсійного віку.

За словами директора МКП, вони можуть ще прийняти 13 осіб. Гуртожиток готовий надати
притулок евакуйованим особам на півроку. ВПО, які наразі вже знаходяться у центрі, не планують
подальшого переміщення і надають перевагу залишатися у Сумській області.

МКП надають допомогу у вигляді продуктових і гігієнічних наборів та одягу такі благодійні
фонди, як "Право на захист" та "Схід СОС". Серед внутрішніх ресурсів для задоволення базових
потреб новоприбулих осіб МТП надає одноразове харчування. З метою підсилення спроможності
гуртожитку надавати і надалі одноразове харчування ключовий інформант зазначив потребу у
свіжих продуктах, м'ясі, молочних продуктах та фруктах.

У мешканців колективного центру є потреба у лікарських засобах, оскільки МТП не
забезпечене аптечками для надання першої медичної допомоги. Також ВПО потребують взуття та
коштів на самостійну оренду житла.

Колективний центр надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до
існування, включаючи приготування їжі, прання, купання тощо. Проте будівля гуртожитку не
пристосована для осіб з інвалідністю.

Ключовий інформатор висловив потребу у залученні фахівця з наркології до роботи
колективного центру, оскільки є люди, які постійно перебувають у стані алкогольного сп'яніння.



КЗ Територіальний центр соціального обслуговування та надання соціальної
допомоги Грунської с\р

На момент опитування директор МТП повідомив, що колективний центр більше не може
прийняти евакуйованих осіб, оскільки всі 37 спальних місць, на які розрахована будівля, зайняті
новоприбулими - 23 жінками та 14 чоловіками відповідно.

Ключовий інформатор зазначив, що евакуйовані особи не планують подальшого
переміщення по країні, а колективний центр може надати їм можливість проживати у ньому
необмежений час. Колективний центр, використовуючи внутрішні ресурси, організовує для
мешканців чотириразове харчування.

Серед потреб МТП було названо реновацію приміщення у вигляді організації укриття,
ремонту даху, заміни труб каналізації та ремонту харчоблоку. Для забезпечення гідних умов
проживання ВПО колективний центр потребує постільної білизни, рушників, приліжкових меблів.
Крім того, була озвучена потреба у дровах.

Серед непокритих потреб ВПО є необхідність у базовій та спеціалізованій гігієні у вигляді
дорослих підгузників. Також є потреба у ліках та медичних пристроях: тонометрах і глюкометрах.

МТП надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування,
включаючи приготування їжі, прання, купання та інше. Будівля пристосована для осіб з
інвалідністю, і колективний центр має необхідні лікарські засоби для надання першої медичної
допомоги.

На момент опитування з досліджуваним МТП співпрацюють місцеві аграрії і такі
організації, як БФ "Право на захист" та ГО "Проліскок".

Директор МТП висловив потребу у залученні психолога до роботи колективного центру.

В'язівська філія Грунського ліцею
На сьогоднішній день МТП у Вязівській філії Грунського ліцею ще не відкрилось, проте

будівля розрахована на 20 спальних місць і колективний центр зможе надати можливість ВПО
проживати у ньому необмежений період часу.

Серед наявних внутрішніх ресурсів МТП для задоволення базових потреб евакуйованих
осіб є постільна білизна, ковдри, а також планується організація одноразового харчування.

МТП потребує продуктів харчування, базової гігієни, непродовольчих товарів (товари для
дому), ліків, одягу та взуття, а також послуг з психологічної допомоги для задоволення потреб
ВПО, які будуть евакуйовані у МТП.

Колективний центр надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до
існування, включаючи приготування їжі, прання, купання тощо, а також має необхідні лікарські
засоби для надання першої медичної допомоги. Проте будівля ліцею не пристосована для осіб з
інвалідністю.

Респондент зазначив, що МТП отримує допомогу від інших благодійних організацій, але не
зміг перелічити назви цих організацій та конкретну допомогу, яку вони надають.

Додаткового персоналу на момент опитування респондента, МТП не потребує.

Тростянецька ТГ

Притулок для осіб постраждалих від домашнього насильства розрахований на 13 спальних
місць. На момент опитування всі місця в МТП вільні.

Завідуюча МТП на момент опитування не мала інформацію щодо тривалості на яку вони
можуть надати прихисток евакуйованим особам. Це питання буде вирішуватись з районним
керівництвом.

Серед внутрішніх ресурсів колективного центру по покриттю потреб ВПО є запас продуктів
харчування яких вистачить на 1-2 дні та трохи продуктів гігієни.

МТП має одну мікрохвильову піч, але за словами респонта цього замало і вони потребують
ще одну.

МТП потребує продуктів харчування, базової гігієни, непродовольчих товарів (товари для
дому), медичних послуг, одягу та взуття, а також послуг з юридичної допомоги для задоволення
потреб ВПО, які будуть евакуйовані у МТП.



Притулок для осіб постраждалих від домашнього насильства надає місце, де можна
здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування, включаючи приготування їжі, прання,
купання та інше. Будівля пристосована для осіб з інвалідністю, проте колективний центр не має
необхідних медичних засобів для надання першої медичної допомоги.

Керівництво МТП взаємодіє з місцевою владою щоб задовольнити потреби евакуйованих.
Колективний центр потребує допомоги у залучені волонтерів.

Чернеччинська ТГ

Лутищанський НВК має 30 спальних місць, які всі на момент опитування вільні. МТП має 3
кімнати, а саме: 1 - велику, 2-гу трохи меншу, яку планують використовувати для матерів з дітьми.
Третя кімната можливо буде виділена під їдальню. Щодо розміщення евакуйованих осіб в розрізі
статі, віку та вразливостей, у керівництва КЦ поки немає чіткого бачення.

Оскільки МТП розташоване в приміщенні дитячого садка, планується надавати можливість
проживання до вересня цього року.

Серед внутрішніх ресурсів МТП має дитячі ліжка та планується організувати харчування
силами їдальні дитячого садка.

На сьогодні, МТП має домовленість з Червоним хрестом про надання розкладачок та
постільних комплектів. Обласна влада пообіцяла пральну машину, холодильник, мікрохвильовку
та чайник. Проте поки що, цього всього КЦ не має.

МТП наразі немає місця, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до
існування, включаючи прання, купання та інше, але у разі отримання необхідної техніки від
обласної влади керівництво запевняє, що облаштують такі зони.

Колективний центр не пристосований для осіб з інвалідністю і не має жодних необхідних
лікарських засобів для надання першої медичної допомоги.

Респондент зробив припущення, що у майбутньому може знадобитися допомога волонтерів.

Чупахівська ТГ

Комунальне некомерційне підприємство "Центр первинної медико-санітарної допомоги"
Чупахівської селищної ради має 15 спальних місць, 12 з яких на сьогоднішній день вже зайняті
евакуйованими людьми похилого віку та особами з інвалідністю. Більш детальної інформації щодо
кількості осіб у розрізі вразливостей не було надано інформантом. МТП не планує приймати
більше осіб.

Час перебування у колективному центрі залежить від потреб ВПО. Наразі 2 мешканці МТП
планують переміщатися у межах області за рахунок отримання допомоги в переміщенні від
благодійних фондів.

З місцевого бюджету покриваються витрати МТП на заробітну плату працівників, а місцеве
сільськогосподарське підприємство надає трьохразове харчування поселеним ВПО.

МТП має гостру потребу у пральній машинці, а також потребує засобів для прання,
сушарки для білизни, холодильника та електроплити з електрочайником.

КЦ потребує продуктів харчування, базової гігієни, непродовольчих товарів (товари для
дому), ліків, медичних послуг, одягу та взуття для задоволення потреб новоприбулих ВПО.

МТП надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування, але
відсутня техніка для приготування їжі, тому готувати їжу на теритоії КЦ немає можливості.
Будівля пристосована для осіб з інвалідністю, проте колективний центр лише частково має
необхідні лікарські засоби для надання першої медичної допомоги.

На момент опитування МТП співпрацює з БФ "24.02. УКРАЇНА", який надав продукти
харчування, та секонд-хенд "Для Українців", який забезпечив КЦ теплими речами.

МТП має персонал, але є потреба у коштах для оплати праці найнятих працівників.



Охтирська ТГ

Заклад дошкільної освіти (ясла-садок) "Струмочок"
Заклад дошкільної освіти (ясла-садок) "Струмочок" Охтирської міської ради розрахований

на 50 спальних місць, з яких 19 зайняті. На момент опитування в закладі перебувало 5 чоловіків,
14 жінок, 4 дітей, 5 осіб похилого віку та 1 особа з інвалідністю. Кількість переміщених осіб, які
можуть бути прийняті, становить 31.

Заклад може надати притулок евакуйованим особам тільки на один або два тижні максимум.
Респондент не надав даних щодо планів переміщення евакуйованих осіб, але зазначив, що
колектив дитсадка планує переїхати до Чернівецької області за підтримки ОВА.

МТП має всі необхідні ресурси і не потребує допомоги від Карітасу. За словами ключового
інформанта, їм допомагають різні фонди, які покривають всі виникаючі потреби, а також сприяють
задоволенню потреб органи місцевої влади.

МТП надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування,
включаючи приготування їжі, прання, купання та інше. Будівля має пандус для осіб з інвалідністю,
проте пристосованих кімнат та санвузла немає. Колективний центр має всі необхідні лікарські
засоби для надання першої медичної допомоги.

Додаткового персоналу не потребується.

Охтирська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів №9
Охтирська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів №9 розрахована на 50 спальних місць, з яких

30 зайняті. Респондент не зміг назвати кількість евакуйованих осіб, яку МТП прийняло на
сьогоднішній день, оскільки деякі особи проживають тижнями, а інші лишаються на один день.
МТП ще може прийняти до 20-25 людей, без значення статі та віку. Щодо людей з інвалідністю чи
важкими хворобами, КЦ може прийняти максимум 3-4 особи. Колективний центр може надати
притулок ВПО на необмежений період часу.

Мешканці МТП не планують покидати область і, в основному, розселяються в межах
району до родичів, знайомих або орендують житло. Серед внутрішніх ресурсів МТП є можливість
надавати гігієнічні засоби та забезпечувати мешканців дворазовим харчуванням, яке здійснюється
шляхом доставки їжі з комунальної їдальні.

Здебільшого всі потреби евакуйованих осіб у МТП намагаються задовольнити, тому
критично непокритих потреб ВПО як окремої категорії немає, є потреби скоріше для нормального
та комфортного функціонування всього МТП. Серед таких потреб є необхідність у бойлерах,
пральних машинах, змішувачах і ліжках.

У евакуйованих осіб наразі є потреба у грошах для оплати комунальних послуг та оренди
житла.

Ключовий інформатор не надав інформації щодо співпраці з іншими благодійними фондами
або громадськими організаціями.

МТП надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування,
включаючи приготування їжі, прання, купання та інше. Наприклад, у МТП є кухня загального
користування, а сам заклад розділено на блоки, в кожному з яких є по дві кімнати. Кожен блок має
санвузол. Є декілька пральних машинок, але їхній стан незадовільний. У МТП є окрема кімната
для проживання людей з інвалідністю/важкохворих на першому поверсі, в якій є два спальні місця.
Дана кімната обладнана всім необхідним і наразі там проживає одна людина. За потреби можуть
підселити ще людей.

КЦ забезпечений аптечками та має усі базові медикаменти.
Психологічну допомогу евакуйовані можуть отримати у міській раді, так само як і правову.

В іншому персоналі поки що потреби немає.

Охтирський фаховий коледж, СНАУ гуртожиток
Охтирський фаховий коледж, СНАУ гуртожиток розрахований на 80 спальних місць, з яких

53 зайняті переважно особами похилого віку. У розрізі статі - 36 жінок, 18 чоловіків та 1 дитина 15
років. МТП готове прийняти ще 27 осіб будь-якого віку, статі та категорії вразливості.

Колективний центр надає притулок евакуйованим особам на один місяць.



ВПО не планують виїжджати з Охтирки і розраховують оселитися у межах цього міста.
Гуртожиток наразі має гігієнічні набори, продукти харчування та питну воду. З технічного

обладнання КЦ має пральну машину і душову кабіну. Нагальних потреб у МТП немає.
МТП надає місце, де можна здійснювати діяльність з підтримки засобів до існування,

включаючи приготування їжі, прання, купання та інше. Будівля пристосована для осіб з
інвалідністю, а колективний центр має всі необхідні лікарські засоби для надання першої медичної
допомоги.

З КЦ співпрацюють благодійні організації "Пролісок" та "Право на захист", які надали
гігієнічні набори, постільну білизну, ліхтарики, термоси та ковдри.

Додаткових потреб у персоналі МТП немає.

КУСОР Охтирський будинок-інтернат для громадян похилого віку та інвалідів
КУСОР Охтирський будинок-інтернат для громадян похилого віку та інвалідів

розрахований на 105 спальних місць, які на момент проведення опитування вже всі зайняті. Як
зазначив директор МТП, вони будуть продовжувати приймати евакуйованих осіб по мірі
можливості. У випадку, коли поліція привозить людину, якій немає де жити, МТП робить все
можливе, щоб надати притулок потребуючій особі. Колективний центр може надати притулок ВПО
на необмежений період часу.

ВПО, які вже знаходяться у центрі, не планують подальшого переміщення і віддають
перевагу залишатися у Сумській області.

На сьогодні внутрішніх ресурсів у КЦ практично немає, а потреби дуже великі. МТП для
нормального функціонування та задоволення потреб евакуйованих осіб потребує гігієнічних
засобів. Особливо гостро відчувається потреба у підгузках для дорослих та туалетному папері. У
КЦ проживає 40 лежачих осіб, 25 осіб на візках, є особа без кінцівок. Щодня необхідно прати
близько 120 кг одягу, тому є значна потреба у засобах для прання. У МТП є базові медикаменти
для надання першої медичної допомоги, але через потребу догляду за лежачими та пораненими
особами потрібні такі медикаменти, як: засоби від пролежнів, дезинфікуючі, антисептичні засоби,
медична плівка, наматрацники непромокаючі для лежачих осіб. З одягу потрібні шкарпетки,
колготки, спідня білизна, спортивні костюми для осіб з пораненнями. Також потрібні продукти
харчування: цукор, гречка, кава, чай, олія, рис.

Респондент зазначив, що МТП надає підтримку місцевій владі та благодійним фондам, але
не зміг перелічити назви цих організацій та конкретну допомогу, яку вони надають.

Фахівці, які можуть надавати потрібні послуги у КЦ є, але, як зазначив директор МТП,
оплата праці на сьогодні не відповідає реальності. Наприклад, лікар отримує 7 тисяч гривень. Це
викликає проблеми з забезпеченням відповідними фахівцями.

Сумська ТГ

Гуртожиток державного професійно-технічного навчального закладу "Сумське вище
професійне училище будівництва і дизайну" розрахований на 13 спальних місць, з яких на момент
проведення опитування зайняті 4. МТП може ще прийняти 20 осіб.

За словами заступника директора, заклад вже прийняв 127 евакуйованих осіб. Тимчасовий
притулок надається евакуйованим особам до моменту нарахування виплат ВПО від департаменту
соціального захисту. Після нарахування виплат ВПО люди переїздять у інше житло. Деякі особи
приймають рішення залишитися в гуртожитку та орендують кімнати в ньому.

Серед внутрішніх ресурсів МТП надає можливість здійснювати діяльність з підтримки
засобів до існування, включаючи приготування їжі, прання, купання та інше. КЦ потребує
допомоги у оновленні меблів (столи, шафи, ліжка), а також потребує постільної білизни та
рушників. З техніки МТП потрібні холодильник, мікрохвильовка і телевізор.

КЦ потребує продуктів харчування, базової гігієни, води, непродовольчих товарів (товари
для дому), ліків, одягу та взуття, а також таких видів послуг, як психологічна та юридична
допомога, організація дозвілля дітей для задоволення потреб новоприбулих ВПО.



Будівля не пристосована для осіб з інвалідністю і не має жодних необхідних лікарських
засобів для надання першої медичної допомоги. МТП знаходиться на 3 поверсі, тому виникає
необхідність переобладнання першого поверху (санвузол) для людей з інвалідністю.

На момент опитування МТП співпрацює з БФ “Пролісок”, ГО “Ротарі клуб Київ
інтернешенал”, Червоним Хрестом, МОМ, ДРС, які надали ліжка, встановили вікна, тумбочки та
купили шафу.

Потреби у додатковому персоналі у МТП немає.


